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n°1 accompagner un groupe de décideurs & la

Intitulé de laction gestion active des ressources humaines

Au

Pérlode de réalisation le 01/01/2015 ! 3111212015

de l'actlon :

Objectifs de I'action

accompagner des employeurs et personnel d'encadrement des entreprises du batiment

= sur des bonnes pratiques en gestion des ressources humaines et réponses aux mutaions (groupe d'entreprises démarche
collective)

= sur l'alternance comme outil stratégique de la GPEC de I'enireprise , représentant un investissement a valeur ajoutée et un
outil de performance (en entreprise et dans le cadre d'une dynamique collective )

Contenu de I'action

Méthodes et outils utilisés, matériels mobilisés et partenariats envisagés pour la mise en oeuvre de 'action. Si votre action met
en oeuvre ['egalité enlre les femmes et les hommes, décrivez les modalités concrétes de prise en compte de ce principe (idem
Egalité des chances / lutte contre les discriminations et Développement durable)

Deux volets complémentaires

1°) Une démarche de diagnostic accompagnement formation d'un groupe d'employeurs sur les mutations et In gestion des ressources
humaines. Dynamique de coopération Interentreprises (spécificité des conjoints d'artisans) et impact direct par entreprise - 4 thémes
traltés dans I'année

1.

Anticiper les mutations dans la transi ig ot lo dé ame able = la RGE (reconnu garant de
l'environnement) ' - partenaires sollicités : CAUE Dordogne et autre & définir. Dans le
contexte de la mention RGE (reconnu garant de I'environnement) , implications en ressources humaines et évolution des
compétences dans l'entreprise, Impact sur le plan de formation (formalisé ou non) de chaque entreprise

2. anticiper les consé g 3 g 3 sionnelle. Partenaires sollicités : deux opérateurs de
formation en coordination avec I'OPCA Constructys - Cotisations, plan de formation, CPF, entretiens professionnels,
accompagnement GPEC interne a I'entreprise (Utiliser la réforme de la formation professionnelle dans les entreprises
pour améliorer l'employabilité des salariés et meltre en place un accompagnement & la GPEC)

ge essources humaines = a s ns de frava menta écurité et santé au travail :
partenaires sollicités = OPPBTP - prévention des risques, les problématiques de sécurité métiers, le document unique, les
formatlons obligatoires - quelle dynamique pour faire vivre le document unique, mettre en place des mesures correctives
pour combler les écarls

2% I'alternance comme outil stratégique pour la GPEC de I'entreprise

Diagnostic accompagnement d'une vingtaine de chefs d'entreprise du batiment a l'alternance dans le cadre d'une démarche
GPEC interne, les opportunités que I'alternance représente pour la gestion prévisionnelle de leur effectlfs, analyse de leurs
besoins spécifiques en alternance, détection d'opportunités de contrats d'apprentissage et contrat de professionnalisation,
collecte et dépédt d'offres, mises en relation avec des profils de compéténces Identifiés par la Mission locale et Péle emplol,
accompagnement a la sécurisation des contrats pour eviter au démarrage les ruptures, évaluation , diffusion des bonnes
pratiques auprés d'entreprises similaires lors d'un porter & connaissance en fin d'année.

Moyens humains consacrés & la mise en oeuvre opérationnelle de I'action
Rébécca Dain, salariée de la maison de I'emploi du Périgord noir
Association Pierre Denoix = prestataire de services aprés mise en concurrence en décembre 2014

Votre action est-elle consacrée spécifiquement a la prise en compte d'un ou

Non
plusleurs principes horizontaux ?
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Prévoyez-vous d'avolr recours a des achats de fournitures et/Siid¥bivitee%" UNIIN EUROPEENNE

Le service Instructeur pourra vous demander des pléces Justificatives pour vérifier le respact de la mise en
concurrence. En dehors des seulls d'achat formalisé ou pour tout organisme privé, la mise en concurrence

@ peut-dtre démontrée en justifiant que trols devis ont été demandés. Le porteur dolt étre en mesure de Justifler les
ralsons qul expliquent qu'll retienne tel prestataire ou fournisseur. Ces éléments d'explication seront valldés par
I'instructeur.

Nature de I'achat Mode de sélection retenu ou envisage

prestation de services consultation

Réalisations et résultats attendus
Nalure des livrables (types de produits, de supports), nombre d'exemplaires, ... Modalités de diffusion, transfert ...

valst 1 : phase de détection du groupe d'entreprises volontaires mobilisant au moins 9 &lablissements, mise en réseau du
groupe pour favoriser la capitalisation d'expériences, 1 suivi annuel du groupe de conjoints d'artisans , organisation d'au moins 4
réunions collectives (1 par trimestre) permeitant d'échanger et de mettre ces décideurs en relation permanente réseau + suivi
individuel de chaque établissement tout au long de I'année = il est prévu que l'opération débouche sur un minimum de 10
réponses a des attentes GRH/mutations exprimées par ces entreprises. Bilan / évaluation en fin d'année

volet 2 = liste de la vingtaine d'entreprises mobilisées (doublon possible avec des entreprises du volet 1 qui n'aborde pas
directement l'alternance). Liste de celles qui feront appel a l'alternance en 2015/2016 (démarrage en septembre 2015 pour
I'essentiel - base 'au moins 50 % des entreprises mobilisées initialement), capitalisation sur l'expérience des différentes formes
d'alternance lors d'une rencontre publique organisée en décembre 2015. Valoriser / communiquer via la presse. Bilan /
évaluation en fin d'année lors d'un comité de pilotage.
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n°2 développer dans le secteur du batiment la
Intitulé de I'actlon  gestion prévisionnelle des emplois et des
compétences a I'échelle territoriale

Période de réalisation Du Au
de I'action : : 01/01/2015 ; 31/12/2015

Objectifs de I'action

développer la GPEC territoriale & I'échelle du Périgord Noir dans le secteur du batiment, avec I'ambition d'instaurer a terme des
conditions favorables & un dialogue social territorial dans un secteur artisanal traditionnellement émietté (entreprises de moins
de 50 salariés) - 3 volets dans cette action n°2 =

- 2.1 développer la concertation préalable & des démarches gpec en mobilisant de nouveaux outils territoriaux pour répondre
aux besolns non satisfaits en formation professionnelle

- 2.2 venir en appul 4 la coordination des acteurs et favoriser leur efficacité en mettant & leur disposition des outils de
communication innovants et complémentaires les rapprochant des décideurs en entreprise. Elargir le rayonnement de I'offre
GPEC territoriale sur le reste de la Dordogne car la typicité des entreprises qui s'y trouvent est la méme que celle du Périgord
Noir et ils manquent d'offre globale pour répondre 4 leurs attentes 100% métiers (besoin en GRH spécifiques, en formation
technique...).

- 2.3 appuyer le développement d'une offre de services mutualisée et coordonnées destinée aux entreprises et aux salariés - le
pole ressource de la plateforme bétiment & Sarlat a vocation a devenir le "relals territorial’ identifié par les entreprises comme un
guichet unique permettant de faire remonter leurs altentes et pour les partenalres de valoriser en réponse leur offre de services
ciblée. Dans le cadre d'une offre de services mutualisée et coordonnée apportée aux entreprises et aux salariés, MDEPN aldera
ses partanaires a lever un des freins au développement de l'alternance en faveur des métiers ligs 4 la transition dcologique.

Contenu de 'action

Méthodes et outils utilisés, matériels mobilisés et partenariats envisagés pour la mise en oeuvre de l'action. Si votre action met
en osuvre l'égalité entre les femmes et les hommes, décrivez les modalités concrétes de prise en compte de ce principe (idem
Egalité des chances / lutte contre les discriminations et Développement durable)

dévelor échelle territoriale la concerta alable aux demarches gpec- Contribuer au développement de I'offre de
formation en réponse aux besoins détectés et non satisfaits pour la transmission des savoir-faire Méthode = identification des
besoins non satisfaits dans une typologie d'entreprises, analyse des freins et opportunités du secteur concerng, approche
globale en liaison avec les partenaires, structuration de la réponse partenariale et appui 4 la mise en marché par un ou des
acteurs spécialisés. Intégration dans la gpec des entreprises mobilisées

g paria e g
3 3 g par cha gux, au service de 98 ol de leurs salariés. Ces oulils de communication son
innovants a I'échelle du territolre, facilement accessibles et en permanence actualisables = réseau soclal d'entreprises (
application specifique sur web et smart phone dans le cadre d'un CRM = "sa/es forces'), @maliling ciblés (mensuels) et site
internet dont une rubrique relaie la GPEC territoriale et I'offre de formation batiment. Ces outils innovants et complémentaires
favorisent un dialogue direct et opérationnel entre les entreprises et les partenaires, rapprochent |'offre (en permanence
mouvante) des acteurs et les chefs d'entreprise (qui ont trés peu de temps pour s'informer, cibler Iinfo utile & leur décision). Par
ailleurs, une démarche de prospection est entreprise sur le reste de la Dordogne (hors Périgord Noir) = prospection de
prescripteurs ciblés (CAUE, Fondation du patrimoine, ABF, CAPEB, FFB, Mission locale, chambre de métiers, agences Pole
emploi.) qui serviront de relals d'information pour les entreprises de leurs territoires,

e 0 ne *, = d Ad Mation ans 0] (4] 1€ all Service
des entreprises et de leurs salariés. Celte offre multi partenariale s'appuiera sur la plateforme batiment. Elle sera identifiée par
les entreprises et leurs salariés qui s'y adresseront et obtiendront en retour des réponses ciblées ; construire son parcours
professlonnels, faire une VAE, bénéficier d'un bilan & mi-parcours, préparer sa reconversion...Dans le cadre d'une offre de
services mutualisée et coordonnée apportée aux entreprises et aux salariés, la MDEPN aidera également ses partenalres a
lever un des freins au développement de l'alternance dans un secteur d'activité lié & la transition énergétique par une solution
partenariale assoclant accompagnement soclo-éducatif et logement soclal & I'échelle territoriale, en liaison avec la gpec de

chaque entreprise.

Moyens humains consacrés 4 la mise en oeuvre opérationnelle de l'action
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Rébécca Daln salariée de la maison de I'emploi du Périgord Noir

Assoclation Plerre Denoix, prestataire de services suile & mise en concurrence en décembre 2014

Votre action est-elle consacrée spécifiquement a la prise en compte d'un ou

plusleurs principes horizontaux ? Blon

Prévoyez-vous d'avoir recours a des achats de fournitures et/ou de services ? Oui

Le service Instructeur pourra vous demander des pléces Justificatives pour vérifier le respect de la mise en
concurrence. En dehors des seuils d'achat formallsé ou pour tout organlsme privé, la mise en concurrence

@ nout-8tre démontrée en Justiflant que trols devis ont été demandés. Le porteur dolt étre en mesure de Justlfier les
ralsons qul expliquent qu'il retlenne tel prestatalre ou fournisseur. Ces éléments d'explicatlon seront validés par
l'instructeur,

Nature de I'achat i Mode de sélection retenu ou envisage

prestation de services consultation

Réalisations et résultats attendus
Nature des livrables (types de produits, de supports), nombre d'exemplaires, ... Modalités de diffusion, transfert ...

dans Ia - Chaque étape de la démarche fera l'objet
enaires, une analyse écrite des besoins, des freins et

epondre

dUux DesS0INSs NON
artenariale, d

es méls avec les part

€ 0 oncerta )
d'un compte-rendu de la réunion p

opportunités. Si une réponse partenariale est souhaitable et réalisable, chaque étape aboutissant & une ou des solullons sera
expliquée/détaillée, avec tous los facteurs clefs et solution mise en Yuvre en 2015, avec une premiére évaluation et les
perspectives métiers pour 2016 et sulvant

'eux. Com

] e partag el ge g
pécifique en faveur du réseau social d'entreprises,

nmeudni a ie AlSpO [
pte-rendu de l'application s

copies d'exemples d'exploitation, copie des @mailing ciblés (mensuels, soit 11 en 2015) et copie d'extraits du site Internet
www.mdepn.com/plateforme dont une rubrique relaie la GPEC territorlale batiment.Liste des prescripteurs contactés pour faire
rayonner l'offre de services mutualisée de la plateforme au dela du Périgord Noir (Dordogne).

5 Qridaie Daliment mixant e 4 [l dll Of]

. Liste détaillée des partenaires mobilisés et interaction de leur offre {
tableau de synthése), exemples d'exploitation au service des entreprises du batiment, liste des entreprises bénéficiaires et
solutions/partenaires. . Descriptif de I'action partenariale levant un frein au développement de I'alternance dans un secteur
d'activite lié 4 la transition écologique.
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n°3 renouveler l'ingéniérie de formation batiment
Intitulé de I'actlon  en incluant les enjeux de la performance
énergétique

Période de réalisation Du

Au
de l'action ; :

01/01/2015 31/12/2015

Objectifs de l'action

Objectifs =

* contribuer & renouveler l'ingénlerie de formation batiment face aux enjeux de Ia transition écologique.

* contribuer & la montée en compétence des dirigeants et de leurs salariés sur I'étanchaité a I'air et la performance
collective du béti grace a une dynamique de plusieurs opérateurs mobilisés par la plateforme de formation batiment &
Sarlat, rayonnant sur tout le département

* Intégrer concrétement la transition écologique dans le contenu pédagogique de plusieurs formations batiment grace 4 de
nouvelles solutions issues de 3 plateaux techniques Praxibat,

Contenu de l'action

Méthodes et outils utilisés, matériels mobilisés et partenariats envisagés pour la mise en oeuvre de I'action. Si volre action met
en oeuvre ['égalité entre les femmes et les hommes, décrivez les modalités concrétes de prise en compte de ce principe (idem
Egalité des chances / lutte contre les discriminations et Développement durable)

Méthode = Mobilisation d'un réseau de partenalres 4 I'échelle départementale, diagnostic partagé sur les enjeux, identifier une
ou des réponses assoclant outils et renouvellement de I'ingénierie de formation. Définition d'un plan d'actions aboutissant a la
réalisation de solutions techniques, mise en Yuvre (acquisition des matériels, montage. Précision = le coOt des installations en
achat et montage est hors opération fse), promotion et animation partagée d'outils fixes et/ou ambulatoires avec plusieurs OF et
partenaires qui pourront alors faire évoluer leurs référentlels et les parcours pédagogiques de leurs apprenants. Coordination
dans la mise en Yuvre des formations dont le référentiel a évolug, exploitation des plateaux techniques, suivi évaluation
partenariale.

Moyens humains consacrés & la mise en oeuvre opérationnelle de I'action

Rébécca Dain salari¢e de la maison de I'emploi du Périgord Noir

assoclation Pierre Denoix, prestataire de services suite & une consultation en décembre 2014

Votre actlon est-elle consacrée spécifiquement a |a prise en compte d'un ou

plusleurs princlpes horlzontaux ? tlon

Prévoyez-vous d'avolr recours a des achats de fournitures et/ou de services ? Oui

Lo service Instructeur pourra vous demander des pléces lustificatives pour vérifler le respect de 1a mise en
concurrence, En dehors des seuils d'achat formallsé ou pour tout organisme privé, la mise en concurrence

@ neut-dtre démontrée en Justifiant que trols devis ont 6té demandés, Le porteur dolt étre en mesure do Justifier les
ralsons qui expllquent qu'll retlenne tel prestataire ou fournlsseur. Ces éléments d'sxplication seront valldés par
I'instructeur, :

Nature de |'achat

Mode de sélection retenu ou envisageé.

prestation de services consultation

Réalisatlons et résultats attendus
Nature des livrables (types de produits, de supports), nombre d'exemplaires, ... Modalités de diffusion, transfert ...

compte-rendu des différentes phases de mise en Yzuvre de l'opération, liste des partenalres, conditions de réalisation pour que
des opérateurs de formation puissent faire évoluer les référentiels en prenant appui sur la solution technique issue de I'opération
. Clichés des installations - cople d'exemples de référentiels avant et aprés l'intégration des enjeux de la transition écologique.
Tests sl possible fin 2015 déplolement 2016 et sulvant - Objectifs d'apprenants pour l'exercice 2016 - Evaluation partenariale.



