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TRAVAIL SAISONNIER |
ENQUETE QUALITATIVE EN SUD DORDOGNE

Contexte : En préalable a I'étude INSEE, les 2 MDE ont réalisé par leurs propres moyens une enquéte qualitative aupres de 190 employeurs et 200 saisonniers de la zone.

Objectif : Qualifier les problématiques liées a I'emploi, la formation, la mobilité professionnelle...
Moyens : 2 questionnaires distincts ont été élaborés. L'enquéte a été réalisée d’avril a juin 2010 dans 4 secteurs professionnels (IAA, agriculture, tourisme, commerce/service) et avec des travailleurs saisonniers identifiés (5% d’'étu-

diants seulement), essentiellement en face a face et parfois par téléphone.

Yolet employeurs

tout le monde s'y ra-trnu'ru:l

vYolet saisonniers

40 % déclarent avoir effectué une S@ison en 2008 et en 2009.
A3 Y% déclarent avoir effectué la saison 2009 Chez e méme employeur quen 2008

Canal de recrutement en Sud Dordogne

L))
45 /O des employeurs intérrogés déclarent
rencontrer des difficultés de recrutement.

14,5%

. Candidatures spontanées
. Poéle Emploi/Bourse de I'emploi

40,8% [ ]mterim
|:| Groupement d'employeurs

Durée moyenne dun contrat saisonnier en Sud Dordogne : denviron 4 IMOIS
D1 % des coMtrals saisonniers sont a termmns plein

4,1%

8,9%

Postes a difficulté :) Les raisons : W ure

Cuisinier 42.9 "//: IF\)/lanque T‘e Pmﬁ'sl_ﬁ ) ;Z; % 32 % des personnes interrogées déclarent avoir une autre activité en dehors de leur saison principale.
Serveur 349% ersonnel peu qualifie ) N i

Animateur  143% | Probléme de motivation 10.4 % O1 Y icclorent ere demandeur d°emploi hors saison principale.

H/F de ménage 11.1% | Durée de contrat trop courte 9.1 %
Aide agricole 9.5% 31,7%

MODIlité : 73 % des saisonniers déclarent posséder le PErmis B.
I1 Y% déclarent posséder une Voiture, 13 % un scooter.

23 Y% déclarent rencontrer des liFFICUITES pour se déplacer.

__
Moyens de fidélisation en Sud Dordogne

-salaire O
-formation 87 /O d l . t J4
[ ] reconduction d'une saison a rautre €S emp OYeU—rS mter roges Bassin d'emploi | Périgord Noir Bergeracois TOTAL
o annualisation I - T o r 1 A .
riow [lematea déclarent fidéliser leurs salariés Distance acceptée pour se |pistance
- - rendre sur leur lieu de travail : | Moins de 10 9,0% (18) 9,5% (19) | 18,5%(37)
salisonniers De 10 a 20 20,0% (40) = 21,0% (42) | 41,0%( 82)
Plus de 20 21,0% ( 42) 19,5% (39) |  40,5% ( 81)
TOTAL 50,0%(100) | 50,0% (100)

santé:

Parmi les 74 % ne l'ayant pas passée J
sur les 12 mois précédents,

14% n°ont jamais pas-

12 % déclarent rencontrer des Problémes de
santeé dus a la saison.
o 20 Y% déclarent AVOIN PASSE une visite meé-

dicale du travail lors de leur derniére saison.

Outils utilisé par les employeurs POUN INUEErer les nouveau saisonniers :
26.9 % par une visite de I’entreprise
29.9% par une Présentation aux collégues
19.8% par une formation interne.
.

s¢ de visite médicale
O [TRIGAG LR

En moyenne 29 % ont un

projet de formation profes-

Formation: sionnelle, cela monte 3 42%
* 42 % des saisonniers ont une formation de niveau V (CAP/BEP) LN LT BN

o 20 % des saisonniers déclarent avoir suivi une formation profession-
nelle au cours des 3 derniéres anneées. Parmi eux, 39 % disent que cette formation leur a
permis dObtenir un emploi plus aualifié

o 30 % déclarent connaitre les dispositifs de formation professionnelle pour les
CDD et le BIAF (Bordereau Individuel d’Accés a la Formation).

Formation:
e 3D % des employeurs interrogés déclarent ne pas connaitre les dispositifs de formation des CDD sai-
sonniers

o AP % des employeurs interrogés déclarent ne pas remettre le BIAF (Bordereau Individuel d’Accés a la
Formation) a leurs saisonniers en fin de contrat

e 37 Y% dentre eux déclarent ne pas savoir si le BIAF est remis a leurs saisonniers en fin de contrat
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Qui sont-ils et oU travaillent-ils ?

% 50 % des saisonniers ont moins de
25 ans et 43 % sont employés &
temps partiel. La durée moyenne
d'un contrat est de 45 jours, mals
1000 personnes travaillent plus de
quatre mois par an, dont la moitié
auprés d'une trentaine de groupe-
ments d'employeurs agricoles.
|’agriculture ainsi que I'hitellerie-

restauration sont les plus gros pour-
voyeurs d'emplois, suivies par les ac-
tivités récréatives, culturetles et spor-
tives, le commerce et les industries
alimentaires,

L'étude a répertorieé 8 700 person-
nes et 1300 employeurs pour un to-

tal de 10 000 contrats saisonniersen’

2007,

12 Dordogne.
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Lesrésultats de U'étude ont été dévoilés hier. rrororc..

Des saisonniers

a lannée ?

EMPLOI Selon une étude, ces travailleurs
tendraient vers un statut d’employés itinérants

«Chaque année dans notre secteu,
10 000 emplois se font et se défont.
Cechiffre mérited'étre prisen consi-
dération, surlesplanséconomique,
social et humain, » Président dépar-
temental del'Union desmétiers de
I'hotellerieetcoprésidentdel Espace
saisonniers, jean-Luc Bousquet ré-
sume en une phrase la nécessité de
P'étude quivient d'étre réalisée sur
Yemploi des saisonniers par I'inst-
tut national de la statistique et des
études éconormiques (Insee) Aqui-
taine etles maisonsdel'emploidu
Périgord noiretdu Sud-Dordogne.

Les résultats (1) ont été présentés
hiermatin au centre d'accueil dela
préhistoire, aux Eyzies, en présence
dedifférents acteurs économiques
et sociaux du Bergeracois ecdu Sar-
ladais. Si cette étude se base sur des
chiffresrécoltés en 2007, lesinterve-
nantsontspécifiéequaucun grand
bouleversement structurel n'est
venu entre-temps fausser les don-
néesy.

Vers la professionnalisation

Cetteétudes'inscritdansle cadredes
actions entreprises depuis 2003
pouraméliorerles conditionsdetza-
valil des saisonniers. « Nous dispo-
sonsdésormais d'unvéritable outdl,
apteaapporter une bonne connais-
sancedutissuéconomiquelocalafin
derésoudreles problémesliésaule-

gement ouencore a laformation»,
estime Yves Eveno, secrétaire régio-
naldela CFDT et coprésident de 'Es-
pace saisonnier, :

Uneimage trés précisedonc pour
continuer 2 aller vers unevéritable
professionnalisation des saisonniers
qui, en: développant plusieurs com-
pétences, pourtaient étendre leurs
périodes de contrats sur plusieurs
métiers, via un systéme de passerel-
lesentrelesentreprisesetparlamo-
hilité entre secteurs, voire entre ré-
gions. Les saisonniers tendraient
alorsversunstatutd'ernployésiting
rants.

Mise enadéquation

Cesemploisétantpardéfinitionim-
possibleadélocaliser, lesenjeuxéco-
nomigquessonténormes, Desactions
serontmisesen placeencesensdés
2012, entre autres avec la généralisa-
tondelamise enadéquation entre

lofireetlademande.Cestcequiaété |:

fait par exemple cette annéé 3 Eura-
lis,aSarlat. En 2010, }a société avaitdi
faire 700 déclarations d'embauche
pourretenir 250 saisonniers devant
participer au surcroit d’activités
avantles fétes;ellen'ena faita lafin
del'étéque250,avec98¥%deréussite.
Titia Carrizey-Jasick

(1) lls sont téléchargeables sur
wwwinsee.fr et www.mdepncom.

de I"emploi

Objet : travail saisonniers
Dossier suivi par Chantal Berthomé
@& 0553315632

Sarlat, le 02 novembre 2011

A l'attention de
Mesdames et Messieurs les chefs d’entreprise,
salariés et élus du Périgord Noir

meél : espace.saisonniers@mdepn.com

Pour en savoir plus sur I'étude |
www.mdepn.com/saisonniers

NSEE

Madame, Monsieur,

Nous vous adressons l'étude sur le travail saisonnier en sud-Dordogne
réalisée par 'INSEE Aquitaine et la Maison de I'emploi du Périgord Noir avec
I'appui de partenaires, dont la Région Aquitaine et Pole emploi.

Sur bien des points cette « photographie » confirme ce que nous savons, sur
d’autres vous serez peut-étre surpris(e). Ce travail a pris plus d’'une année de
préparation, puis de réalisation : il ouvre le débat et sensibilise sur la diversité
des saisons touristique, agricole, agro-alimentaire. Quasiment toute I'année
est couverte par des pics d’activité, de nature et d’intensité différentes, mais
qui appellent des compétences professionnelles et une organisation dans les
entreprises. C’est un sujet important et complexe, qui mérite I'attention de
tous: milieux économiques, représentants des salariés, élus, administrations,
organismes de formation...

Quelques chiffres du travail saisonnier en sud-Dordogne (de Sarlat a
Bergerac) : en 2007 les emplois saisonniers représentaient 10 % des contrats
de travail signés dans I'année, ils concernaient environ 1.300 entreprises et
8.700 saisonniers. Parmi eux, un millier était identifi€ comme salarié
saisonnier de plus de 4 mois. Autant dire que c’est un sujet majeur de notre
économie.

Cette étude produit des statistiques qu’il faut parfois relativiser, notamment sur
les salaires. D’autant que les saisonniers ont fort heureusement des activités
complémentaires. L'intérét de I'étude réside surtout dans la dynamique qu’elle
créeée.

Employeurs et travailleurs saisonniers meéritent vraiment que des solutions
soient apportées a leurs problémes, certes souvent complexes mais
humainement si importants. La Iégislation et les dispositifs collectifs ne sont
pas toujours adaptés aux réalités saisonniéres, que ce soit pour le logement,
la formation continue, le partage de compétences, la mobilité, la prévention
des risques professionnels... Les attentes restent nombreuses malgré tout ce
qui a déja été fait. Avec I'Espace saisonniers du Périgord Noir, nous espérons
poursuivre ensemble 'action entreprise depuis 4 ans et relever collectivement
les défis qui se présentent a nous.

Monsieur,

Madame,

Veuillez d’agréer, 'expression de nos sincéres

salutations.

Jea

Présider}%ﬁ




